SOUSCRIPTION DDA — APPROFONDISSEMENT DU TRONC COMMUN

Objectifs pédagogiques :
* Situer chaque acte de souscription dans les trois temps du conseil DDA (amont, souscription,
suivi)
* Délivrer et prouver I'information précontractuelle obligatoire (statut, liens capitalistiques,

rémunération, IPID, KID PRIIPs)

» Adapter la souscription au canal utilisé (présentiel, distance, téléphone, digital)
* Conduire un recueil des besoins conforme et maitriser la portée du questionnaire fermé

* Qualifier une fausse déclaration et en mesurer les effets au regard des articles L113-8 et

L113-9 du Code des assurances

* Réaliser un test d’adéquation IBIP intégrant les préférences de durabilité

* Rédiger une fiche de conseil compléte, motivée, signée et archivée

* Identifier les points de vigilance propres a chaque famille de produits

* Articuler la souscription avec la gouvernance produit et encadrer les ventes croisées

+  Evaluer les risques de responsabilité et construire un dispositif d’audit qualité

Public visé :
Intermédiaires en assurance (IAS), collaborateurs en cabinet, agents généraux, courtiers, conseillers
clientele, conseillers en gestion de patrimoine.

Prérequis :
Aucun. Des connaissances de base en assurance ou en gestion du risque sont un plus.

Durée :
15 heures

Modalité pédagogique :
Formation a distance (e-learning)



Méthodes pédagogiques :
Cours théoriques rédigés, quiz d’évaluation

Attestation :
Attestation de formation délivrée, conforme a I'obligation annuelle de formation continue des IAS

Conformité réglementaire :
Formation conforme a la Directive DDA (UE) 2016/97 et aux articles du Code des assurances relatifs
aux IAS

Accessibilité :
Disponible 24h/24 sur tous supports (ordinateur, tablette, smartphone)

PROGRAMME DE FORMATION

Partie | — Fondamentaux du conseil DDA

Partie Il — Information et canaux de souscription
Partie Ill — Déclaration du risque et investissement
Partie IV — Formalisation et vigilances produits
Partie V — Gouvernance, responsabilités et qualité

Conclusion



